MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso ala Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles

reauis s obtencid Tipo de beneficiarios o cion
Como acceder al servicio | NC01St0® Para 12 obtencidn (CEaEOOT: usuarios del servicio Direccion y teléfono de la presenci ) .
) del servicio e Tiempo estimado de os del # ’ or et Namero de Namero de
(Se describe el detalle del {Se deberd listar los al piiblico (Describir si es para oficina y dependencia que (Detallar si es por ? . ?
T ———— proceso que debe seguir la de Procedimiento intemo aue | (petallar los dias Costo respuesta ciudadania en general, | Oficina y dependencias que ofrece el servicio ventanilla oficina, brigada, | Servico Automatizado | Link para descargar el Link para el servicio por e oo alsenviao| Porcentale de satifaccén
reqisitos que exige la sigue el servicio (Horas, Dias, ofrecen el servicio (ink para direccionar a la P (Si/No) formulario de servicios internet (on line) ) * 2 sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la g [ de la semana y ComEnes) personas naturales, pagina de inicio del sitio web pagina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
abtencion delserico). | o0 0 S horarios) personas juridicas, ONG, o descrpeion manuan) | €lectrénico, chat en linea, (trimestra)
Personal Médico) contact center, call center,
teléfono institucién)
Emergencia (segin
vl de triage
manchester);
Consulta Externa (de .
Direccién: Calle Quito
Servicio de atencién méd R———] 1 e acuerd Atencién Médica Pediatrica de C[‘;:;‘g:;’:;;’;a acuerdoa Consulta Externa (07h00- | ORI 8 Tg‘é'myuv Presencial: Constilta Externa
 |Pervidodeatencionmedicd | o erolinksicanera_de_senvio_actia| oo ¥ ¢ 2CUErdOd Ninguno acuerdo a protocolos de - d Gratuito disponibilidad de 19h00); Emergencia (24/7) y " (07h00-19h00); Emergencia No NO APLICA NO APLICA 11.940 11.940 86.40%
pedidtrica ol e e demanda . Emergencia (24/7) y " 042597500; Pégina Web; NOAPLICA
* atnecién agenda)y Hospitalizacion (24/7) (24/7)y Hospitalzacién (24/7)
Hospitalizacion (24/7) Hosaitatuacion (de hitp:/fwww. hfib.gob.ec/
acuerdoa
disponibilidad de
camas)

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

Portal de Trémite Ciudadano (PTC]

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/01/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
CALIDAD - DAS

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

DRA. KELLY GOMEZ - DR. DALTON SOLIS

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

kel gomez @1, gob e, dalon sols@Hi.gob.ec

NUMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

042-597500 EXT 3091, 3021

ldel

Hospital del Nifio "

r. Francisco de Icaza Bustamante"
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